
 

 

REGULAMIN KARTY KLUBOWEJ „ZDROWE PIĘKNO” 

 

 

 

§ 1 - POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 

Niniejszy Regulamin (zwany w dalszej części „Regulaminem”), określa warunki i zasady 

uczestnictwa w Programie ,,ZDROWE PIĘKNO”. 

 

1. Definicje 

Organizator - Scanmed Multimedis S.A.  z siedzibą w Krakowie, przy ul. Bratysławskiej 1a,               

31-201 Kraków, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa-Śródmieścia w Krakowie XI Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000374644, NIP 677-22-08-459, 

Regon: 356701089, kapitał zakładowy w wysokości 6 700 000zł opłacony w całości. 

 

Partner - podmiot współpracujący w zakresie realizacji Programu. 

Program - oznacza program lojalnościowy i marketingowy dla Uczestników będących 

posiadaczami Karty prowadzony przez Organizatora samemu lub we współpracy z Partnerami, w 

ramach którego Uczestnikom Programu udzielane są rabaty określone w niniejszym Regulaminie i 

oraz stosownie na stronie www.multimedis.pl 

Uczestnik – osoba, która jest posiadaczem Karty i która posługuję się nią w celu uczestnictwa                

w Programie. 

Deklaracja – dokument potwierdzający przystąpienie i uczestnictwo w Programie oraz wydanie 

Karty, będzie zawierać m. in. dane dotyczące numeru telefonu komórkowego Uczestnika oraz 

ewentualnie inne dane dotyczące Uczestnika w zakresie nie pozwalającym jednak na 

identyfikację jego tożsamości, 

Karta – identyfikator uczestnictwa w Programie opatrzony numerem wraz z kodem kreskowym, 

uprawniający do otrzymania rabatów, określonych w §4 niniejszego Regulaminu oraz innych 

rabatów oferowanych przez Partnerów. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

§ 2 – ZASADY PROGRAMU 

 

1. Celem Programu jest budowanie relacji z osobami będącymi Klientami Centrum Medycyny 

Estetycznej (dalej „CME”) prowadzonego przez Organizatora. 

2. Program jest realizowany w placówce CME i/lub w placówkach Partnerów. 

3. Uczestnikiem Programu może zostać osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do czynności 

prawnych, będące klientkami CME, w wieku 25-60 lat, która złożyła Deklarację. 

4. Osoba, która złożyła Deklarację otrzymuje Kartę. Karty rozdawane są przez pracowników 

rejestracji i lekarzy CME. 

5. Organizator zastrzega sobie możliwość odmowy wydania Karty. Odmowa wydania Karty nie 

wymaga podania uzasadnienia. 

 

§ 3 – KARTA  

 

1. Karta jest identyfikatorem uczestnictwa w Programie.  

2. Przyjęcie Karty jest równoznaczne z akceptacją niniejszego Regulaminu,  a także zgodą na 

uczestnictwo w Programie. 

3. Karta jest własnością Organizatora. Karta nie jest kartą kredytową, bankomatową ani kartą 

płatniczą. 

4. Karta nie stanowi dokumentu potwierdzającego ubezpieczenie społeczne. 

5. W przypadku zakończenia udziału w Programie Karta podlega unieważnieniu, chyba, że 

Organizator postanowi inaczej. 

6. Kartą może posługiwać się tylko  Uczestnik Programu.  

7. W każdym przypadku domniemywa się, że osoba okazująca Kartę jest Uczestnikiem Programu.  

8. Osoba korzystająca z Karty związana jest postanowieniami niniejszego Regulaminu. 

9. Uczestnik, który udostępni kartę osobom trzecim nie ma prawa do żadnych roszczeń z tego 

tytułu względem Organizatora lub któregokolwiek z Partnerów, a za działania osób, którym 

Karta została udostępniona odpowiada jak za swoje własne działania lub zaniechania. 

10. W przypadku kradzieży lub zaginięcia karty Uczestnik powinien dokonać niezwłocznego 

zgłoszenia tego faktu Organizatorowi. Organizator po otrzymaniu informacji o kradzieży lub 

zaginięciu karty blokuje Kartę.  

11. Blokada karty jest równoważna z jej unieważnieniem i jest nieodwracalna.  

12. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za szkody wynikłe z kradzieży, zaginięcia lub 

zniszczenia Karty.  

 

 



 

 

 

§ 4 – RABATY NA USŁUGI CME 

 1. Uczestnik Programu będący w posiadaniu Karty w po 01.10.2011r. może korzystać z  

następujących rabatów na usługi CME: 

1.1. Każdy posiadacz Karty uprawniony jest do 10% rabatu na wszystkie zabiegi wykonywane           

w CME. 

1.2. Po wykupieniu zabiegów w CME na kwotę powyżej 1 000,00zł Posiadacz Karty uzyskuje 

nowe rabaty w wysokości: 

 20 % na zabiegi ZAFFIRO (nie dotyczy Wrocławia, Poznania), odchudzanie ultradźwiękami, 

termolifting falami radiowymi (nie dotyczy Krakowa). 

 30 % na pojedynczy zabieg w sytuacji zrealizowanego polecenia usług CME (to jest 

skorzystania przez osobę trzecią nie będącą dotąd klientem CME z płatnego zabiegu z 

podaniem przy rejestracji w CME Uczestnika jako polecającego), osoba z polecenia otrzymuje 

jednorazowy rabat w wysokości 10 % 

 rabaty w placówkach Partnerów – informacje o wysokości rabatów są umieszczone  

i aktualizowane na stronie www.multimedis.pl 

2. Co 6 miesięcy następuje weryfikacja wydanych Kart. W przypadku gdy w  okresie od poprzedniej 

weryfikacji, na daną Kartę wykupiono w CME usługi na kwotę 3 000,00 (trzy tysiące) PLN, to 

wówczas w ramach dotychczas zapłaconej kwoty na tą Kartę przyznawany jest kupon na 2 

konsultacje u specjalistów bez dodatkowych opłat: 

 internista 

 ginekolog 

 dermatolog 

 gastroenterolog 

 chirurg 

 okulista 

 pediatra 



 

 

 

3. Niezależnie od powyższego w przypadku gdy po okazaniu Karty wykupiono w CME usługi na kwotę 

1 000,00zł wówczas na nr telefonu dotyczący danej Karty wysyła się dodatkowo: 

 zaproszenie na Dni Otwarte organizowane w CME, 

 informacje o bieżących akcjach promocyjnych w CME oraz u Partnerów. 

Informacje o aktualnych promocjach, wykaz Partnerów znajduje się na stronie www.multimedis.pl . 

4. Miejscem realizacji świadczeń, o których mowa w pkt. 2  powyżej są placówki Organizatora: 

 Kraków, ul. Podgórska 36,  

 Kraków, ul. Wrocławska 53 

- Kraków, ul. Armii Krajowej 5 

 Wrocław, ul. Parkowa 46 

 Poznań, ul. Przemysłowa 46A 

5. Warunkiem realizacji przez Uczestnika świadczenia na zasadach opisanych w niniejszym paragrafie 

jest okazanie Karty podczas rejestracji. 

 

§ 5 – PRZYSTĄPIENIE I UCZESTNICTWO W PROGRAMIE 

 

1. Złożenie Deklaracji i otrzymanie Karty  jest warunkiem udziału w Programie. 

2. W deklaracji zbierany jest numer telefonu Uczestnika. W ramach Programu, Organizator nie zbiera 

w jakikolwiek sposób danych dotyczący osoby oznaczonej co do tożsamości lub pozwalających na 

ustalenie osoby, której dotyczą. 

Uczestnik wyraża zgodę na kontakt telefoniczny od Organizatora pod numer podany w Deklaracji w 

związku z Programem, a także wyraża zgodę na przesyłanie na ten numer informacji związanych z 

Programem oraz informacji handlowych Organizatora lub jego partnerów handlowych. 

3. Uczestnik powinien w miarę możliwości powiadomić Organizatora o zmianie numeru telefonu 

podanego w Deklaracji.  

4. Posiadacz Karty może być proszony w każdym przypadku posługiwania się Kartą, o aktualizację 

numeru telefonu w Deklaracji. Odmowa aktualizacji lub uzupełnienia danych może łączyć się z 

wykluczeniem Uczestnika z Programu. 

5. Uczestnik posiadający i posługujący się Kartą wyraża zgodę na przystąpienie i uczestnictwo                 

w Programie w zakresie opisanym w niniejszym Regulaminie.  

http://www.multimedis.pl/


 

 

 

 

§ 6 – REKLAMACJE 

 

Wszelkie reklamacje Uczestnik powinien zgłosić pisemnie w siedzibie Organizatora. 

 

 

§ 7 - REZYGNACJA Z UCZESTNICTWA W PROGRAMIE 

 

1. Uczestnik może zrezygnować z uczestnictwa w Programie, w każdym czasie bez podania przyczyny.  

2. Uczestnik ma obowiązek poinformowania Organizatora o rezygnacji z udziału w Programie                  

poprzez zwrot Karty. Rezygnacja następuje z chwilą zwrotu Karty Uczestnika. 

 

 

§8 – ZMIANY W REGULAMINIE 

 

1. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany treści Regulaminu oraz / lub zawieszenia lub 

zakończenia Programu, w każdym czasie bez podania przyczyny. 

2. O wszelkich zmianach warunków i zasad Programu, Uczestnicy zostaną powiadomieni, poprzez 

ogłoszenia umieszczone na stronie Programu: www.multimedis.pl. 

 

§9 - CZAS TRWANIA PROGRAMU 

 

1. Program obowiązuje przez czas nieokreślony. 

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zawieszenia lub zakończenia Programu, w każdym czasie, 

bez podania przyczyny. O zawieszeniu lub zakończeniu Programu Uczestnicy zostaną powiadomieni, 

w ogłoszeniach umieszczonych w na stronie www.multimedis.pl. Zawieszenie lub zakończenie 

Programu nastąpi w terminie wskazanym przez Organizatora. 

 

 

§10 - POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się odpowiednie przepisy Kodeksu 

Cywilnego, z zastrzeżeniem że żadne uprawnienia Uczestnika przyznane na podstawie niniejszego 

Regulaminu nie stanowią prawnie wiążących zobowiązań po stronie Organizatora bądź Partnerów, 

zaś żadne z postanowień niniejszego Regulaminu nie może być traktowane jako prawnie wiążąca 

oferta, przyrzeczenie publiczne, ogólne warunki umowy lub inne zobowiązanie Organizatora bądź 

http://www.multimedis.pl/
http://www.multimedis.pl/


 

 

Partnerów a w szczególności nie może stanowić podstawy do roszczeń dochodzonych na drodze 

sądowej lub innego postępowania.  

2. Z zastrzeżeniem ust. 1, spory wynikłe w związku z prowadzeniem Programu będą podlegały 

rozstrzygnięciu przez Sąd właściwy dla siedziby Organizatora.  

3. W ramach Programu, Organizator nie zbiera w jakikolwiek sposób danych dotyczący osoby 

oznaczonej, co do tożsamości lub pozwalających na ustalenie osoby, której dotyczą. Dane zebrane 

w ramach programu nie podlegają pod ochronę danych osobowych zgodnie z ustawą z dnia 29 

sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. 

4. Program prowadzony na podstawie niniejszego Regulaminu nie jest loterią w rozumieniu ustawy             

z dnia 29 lipca 1992 roku o grach i zakładach wzajemnych. 

5. Przystąpienie do Programu poprzez złożenie Deklaracji i odbiór Karty, a także każde użycie Karty 

oznacza zaakceptowanie przez Uczestnika niniejszego Regulaminu w jego aktualnie obowiązującej 

formie. 

6. Wszelką korespondencję związaną z udziałem w Programie należy kierować na adres siedziby 

Organizatora. 


